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Sammanfattning

Ett nytt omstallbart vagmarke som illustrerar trafikolycka har utvecklats. Vagmarket har visats pa
trafikinformationstavlor i Stockholm och Géteborg under en forsoksperiod pa cirka ett och ett
halvt ar. Trafikanternas uppfattning om och reaktion pa vagmarket har utvarderats genom enkat-
undersokningar i Stockholm hdsten 2008 och i1 Goteborg hésten 2009.

Av de tillfragade uppgav endast cirka 30% att de nagon gang sett det tanda vagmarket. En tolk-
ning av detta kan vara att vagmarket inte ar uppseendevackande och darmed inte lagts pa minnet.
Det kan naturligtvis ocksa vara sa att majoriteten av bilisterna faktiskt inte passerat en trafikinfor-
mationstavla da vagmarket varit aktiverat.

En klar majoritet (80-90%) har en nagorlunda korrekt uppfattning om vad vagmarket betyder.
Detta visar att forstaelsen for vagmarkets innebord ar hog.

Enligt bilisternas egna uppfattningar paverkar vagmarket deras korsatt. De flesta (75% i Stock-
holm och 62% i Géteborg) hojer uppmarksamheten, manga forsoker fa mer information och en
forvanansvart stor andel forsoker att kora annan vag, sarskilt i Goteborgsstudien dar det pa under-
sokningsplatsen finns tillgang till ett bra alternativ.

Over 90% menar att det finns behov av ett sarskilt omstallbart olycksvagmérke. En lika stor
andel tycker att det &r mycket eller ganska viktigt att anvanda en symbol for olycka som dven utlandska
bilister kan forsta.

Majoriteten (67%) foredrar en budskapsutformning med olycksvagmarket i stéllet for det
traditionella ”Annan fara”. Battre platsinformation efterlyses av var fjarde deltagare.

Rekommendation

Resultatet av undersékningarna visar tydligt att bilisterna har en positiv instéllning till det testade
omstallbara olycksvagmarket. Forstaelsen ar hog och en stor majoritet anser att det finns behov av
ett sadant vagmarke. Denna undersokning ger alltsa stod for att vagmarket bér permanentas.

Vi rekommenderar darfor fortsatt anvandning av vagmarket och att det pa sikt infogas i
Véagmarkesforordningen.



1 Inledning

1.1 Kort bakgrund och syfte

For att ge trafikanterna aktuell information om trafiklaget och handelser av tillfallig karaktar pa
det narliggande véagnatet anvénds i allt storre utstrackning stora upplysningsmérken med omstall-
bara budskap, sérskilt i storstadsomradena. Dessa tavlor har ytor for fritextmeddelande och for
infogade omstéllbara vagmaérken och kallas ibland for fritext-VMS, DRIP (Dynamic Route
Information Panel) eller trafikinformationstavlor (bendmning som anvands nedan).

Det finns svenska anvisningar for budskapsvisning pa trafikinformationstavlor som bygger pa
rekommendationer fran WERD/DERD (de europeiska vagmyndigheternas samverkansorganisa-
tion) vilka senare tagits 6ver av en FN-organisation. Anvisningarna anger bl a att budskap skall
presenteras med hjélp av vagmarken sa langt det ar mojligt. Sverige deltar ocksa i EU-projektet
EasyWay , European Study 4: VMS Harmonisation (Mare Nostrum) som arbetar med harmoni-
sering av budskap pa trafikinformationstavlor.

| Sverige anvands nagra olika omstallbara vagmarken pa trafikinformationstavlor. Framfor allt
anvands vagmarket ”annan fara” i samband med i stort sett alla typer av oplanerade handelser som
inte kan beskrivas med annat vagmarke. | dvrigt anvands textraderna for att beskriva handelsen,
platsen och eventuellt konsekvensen.

Flera svenska studier (bl a projektet Fasan) papekar att trafikanterna har svart for att forsta dels
uttryck som ger otydlig information om hur de paverkas (med ord sasom hinder eller begransad
framkomlighet), dels uppgifter om var en handelse intraffat. Sarskilt lokaliseringen kan vara svar
for manga och det kan darfor finnas behov av mer utrymme pa trafikinformationstavlan for att
beskriva platsen an vad som ryms pa en textrad. Detta kan ske genom inférande av omstallbart
vagmarke som fortydligar vilken typ av handelse som intréffat. Darmed kan textraden med
handelsebeskrivningen frildggas. Ett olycksvagmarke ligger i linje med denna stravan.

| flera europeiska lander anvénds ett omstallbart olycksvagmarke for visning pa trafikinforma-
tionstavla. Detta har i de flesta fall formen av en bil som ligger snett pa sidan, sedd bak- eller
framifran. Denna utformning har bl a férordats inom EU-projektet EasyWay, European Study4
(Mare Nostrum). Aven i FN:s organisation Economic Commission for Europe finns en grupp som
utarbetar underlag till resolutioner om vagmarken och signaler. | ett sddant dokument,
(ECE/TRANS/WP.1/2005/6/Rev.2) fran januari 2006 finns en forteckning dver vilka vagmarken
enligt Wienkonventionen som skall kunna visas som omstallbart vagméarke och vilka nya vag-
marken som foreslas inforas for visning enbart som omstallbara vagmarken. Bland de nya
varningsmarkena ingar ”Obstruction due to accident”.

1.2 Ansokan

En gemensam ansokan fran Region Stockholm, Region Vést och Region Skane om att bedriva
forsoksverksamhet med ett nytt omstallbart vagmérke for olycka lamnades in till davarande
sektion vagtrafiklagstiftning pa VVagverket varen 2007. Efter samrad med Naringsdepartementet
beviljades anstkan. Férsoksverksamheten, som far paga till den 31 december 2009, skall
utvarderas och resultaten utgdra en del av underlaget for stéllningstagande om forslag till en ny
vagmarke i vagmarkesférordningen.



1.3 Forsoksverksamhet

Efter utveckling och implementering av digitaliserad olyckssymbol, framtagning av rutiner for
anvandning av vagmarket och inlaggning pa styrsystemet for trafikinformationstavlor inleddes
forsoksverksamheten i Stockholm och Goteborg varen 2008. Utvarderingar genomfordes i Stock-
holm hosten 2008 och i Goteborg hdsten 2009. En sammanfattning av resultaten redovisas nedan.

1.4 Genomforande av utvirderingar

Utvarderingarna har skett i form av fragor med enkatutskick till bilférare som regelbundet passerar
platser dar olycksvagmarket visats relativt ofta. Urvalet bilférare inhdmtades genom nummerskriv-
ningar under morgonens hogtrafik nagra vardagsmorgnar da andelen pendlare antogs vara stor. |
Stockholm skedde detta pa tva platser utmed E4 vid Bredang respektive Sorentorp. | Géteborg
gjordes nummerskrivningen pa E6 vid Angeredsbron norr om staden. Fragorna i enkaten ar
utformad lika i de bada utférandena men anpassade till lokala férhallanden (bl.a. geografiska
namn) for respektive Stockholm och Goteborg.

1.5 Svarsfrekvens

De registrerade fordonen &garidentifierades genom fordonsregistret och enkater skickades ut. For
stockholmsutvarderingen erholls 528 anvéndbara svar (51% svarsandel) och for Goteborgs-
undersokningen 592 svar (55% svarsandel). Totalt har alltsd 1120 personer besvarat enkaten.



2 Resultat av enkatundersékningar

2.1 Uppmirksammat olycksvigmirket

Trots att olycksvagmarket har visats relativt ofta pa Trafikinformationstavlorna pa de platser dar
deltagarna i undersokningen valts ut, sa ar det endast en knapp tredjedel som sade sig ha lagt
marke till det nya vagmarket. Andelen ar nagot storre i Goteborg an Stockholm men forsoket hade
pagatt 1 ar langre i Goteborg nar undersokningen genomfordes.
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Frdga 1 ’Har Du nagon gang sett det har lysande vagmarket pa nagon av de stora, elektroniska
tavlorna som finns pa infarterna och langs Essingeleden?”

Flera bor rimligen ha passerat trafikinformationstavlorna da vagmarket varit utlagt. Uppenbarligen
har manga som passerat inte lagt vagmarket pa minnet. Detta kan tolkas som att vagmarket inte
vallar ndgon uppstandelse eller forvirring utan att det indirekt accepteras. En annan tolkning kan
vara att vissa bilforare inte alls forstar vagmarket och darmed fortranger att man 6ver huvud taget
sett det. Det kan troligen finnas utrymme for bada tolkningarna.

2.2 Viagmirkets betydelse

62% av deltagarna i Stockholm och 97% i Géteborg har lamnat spontana svar pa fragan om vad
vagmarket betyder. | Stockholm anger en klar majoritet (60%) ordet “olycka”, uttryckt pa lite
olika satt. Om man dven raknar in dem som angett andra ord an “olycka”, t. ex. bil som voltat och
liknande med olycksinnebdrd, sa blir andelen 6ver 80% som forstar innebdrden av vagmarket.

| Goteborg har annu fler (75%) svarat att vagmarket innebér varning for trafikolycka. Om man
aven raknar med dem som anser att vagmarket betyder att nagot hant, hinder pga olycka eller
liknande innebord s innebar det att 88% har en nagorlunda korrekt uppfattning om vad vagmarket
betyder. Detta visar att forstaelsen for vagmarkets innebord ar hog dven om en del kan ha
gissat sig till detta av frdgorna langre fram.

2.3 Vad gor man nir vigmirket visas?

Enligt bilisternas egna uppfattningar paverkar vagmarket deras korsatt. De flesta (75% i Stock-
holm och 62% i Goteborg) hojer uppmarksamheten, manga férsoker fa mer information och en
forvanansvart stor andel i Goteborg (34%) forsoker att kora annan vag. | Stockholm menar bara
hélften sa manga (16%) att de forsoker kora en annan vag. Forekomsten av lampliga alternativ-
vagar pa undersokningsplatserna har troligen stor inverkan pa svaret. Eftersom det har varit
mojligt att fylla i flera svarsalternativ 6verstiger summan av procentsatserna 100 (se nedanstaende
figur).
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Fraga 3 “Hur agerar du néir du ser viigmdrket (som visas i friga 1)?”

2.4 Behov av olycksvagmiirke aven for icke-svensktalande

Over 90% menar att det finns behov av ett sarskilt omstallbart olycksvagmarke. | Stockholm &r
det férhallandevis fler kvinnor &n mén som anser att behovet &r stort medan det i Géteborg inte ar
nagon skillnad mellan konen.

En lika stor andel av de tillfragade tycker att det &r mycket eller ganska viktigt att anvanda en symbol for
olycka som aven utlandska bilister kan forsta. Endast 5% &r tveksamma eller tycker inte alls att det &r
viktigt.
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Fraga 4 “Tycker Du att det finns behov av ett sarskilt varningsvagmérke for olycka som kan visas
pd elektronisk vigtavla?

Véagmarket bidrar till att 6ka forstaelsen for vad som har hant enligt 6ver 80% av de tillfragade.



2.5 Text eller vigmirke

Majoriteten (67%) foredrar en budskapsutformning med olycksvagmarket i stéllet for det
traditionella ”Annan fara”. | alternativet med olycksvagmarket frilaggs en textrad som kan
anvandas for att specificera platsen for handelsen. Battre platsinformation efterlyses av var
fjarde deltagare. Men cirka en tredjedel foredrar den traditionella budskapsutformningen, bland
annat darfor att det skrivna ordet “olycka” anses vara tydligare och att vigmaérket ”Annan fara” ér
vél etablerat.
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Fraga 7 "Vilken av nedanstaende tva varianter pa budskap om en handelse skulle Du foredra?

3 Rekommendation

Resultatet av undersokningarna visar tydligt att bilisterna har en positiv installning till det testade
omstallbara olycksvagmarket. Forstaelsen ar hog och en stor majoritet anser att det finns behov av
ett sadant vagmarke. Denna undersokning ger alltsa stod for att vagmarket bor permanentas.

En mindre andel (cirka 10%) anser att ordet Olycka bor sta utskrivet pa budskapstavlan. Detta har
i praktiken skett under forsoksperioden da tillaggstavla med ordet Olycka anvants. Enligt resul-
taten av enkatundersokningarna har en stor majoritet av deltagarna tolkat vagmarket ratt (utan
tillaggstavla). Bedomningen ar darfor att en sadan tillaggstavla inte behdvs. Man bor istallet
dvervaga att kunna ange avstand till olycksplatsen pa tillaggstavla.



